
FFRI yarai Cloud のメンテナンス (アップデート) に関するお知らせ 【完了】 

 

2019 年 8 月 30日 

株式会社ＦＦＲＩ 

 

日頃より「FFRI yarai Cloud」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

FFRI yarai Cloud のメンテナンスについて、作業が完了しましたのでご報告します。 

 

■メンテナンス日時（完了） 

2019年 8月 30日（金） 17:00 ～ 19:25（24時間表記） 

 

■作業内容 

    (1) クラウドサーバーのメンテナンスを実施しました。 

    (2) クラウドサーバーの管理コンソールのアップデートを実施しました。 

 

■アップデート内容 

    ・ 不審なファイル検出時の通知メールが文字化けする不具合を修正 

    ・ 「クライアント管理」画面で日付を指定して検索を行う際に、 

      JST（日本標準時）で検索できるように修正 

      （これまでは、UTC（協定世界時）の日付を指定する必要がありました。） 

   ※上記は FFRI yarai Cloud の設定内容に関する修正であり、オンプレミスのお客様 

（FFRI AMC）は、本不具合と修正の影響はございません。 

 

■メンテナンスに伴う影響 

(1)メンテナンス中は、管理コンソールの操作画面にアクセスすることができませんでした。 

(2)メンテナンス中は、クライアントの FFRI yarai が管理コンソールに接続することが 

できませんでした。 

 

※メンテナンス時は、管理コンソールの管理画面を確認することはできませんが、クライアントの 

FFRI yarai の検出機能に影響はございません。 

 

※メンテナンス中にクライアントが管理コンソールと通信できない「Offline」状態で検出が発生した 

場合、次にクライアントが管理コンソールと通信できたタイミングで、検知イベントが再送され、 

検出通知や検体収集が行われます。 


